CENTER ZA INFORMATIKO

Vrhovno sodiS¢e Republike Slovenije, Center za informatiko, Tavcarjeva 9, 1000
Ljubljana, davéna §t. 79182119, mati¢na St. 5022789000, ki ga zastopa direktor mag. Bojan
Mursec

(v nadaljevanju: naro¢nik)

in
, ID §t. za DDV: , maticna St. ,
IBAN st. , odprt pri , ki ga zastopa
(v nadaljevanju: izvajalec)
skleneta
5 POGODBO
O STORITVAH VZDRZEVANJA INFORMACIJSKEGA SISTEMA i-K
ST.
1. ¢len
PODLAGA POGODBE

Pogodbeni stranki skleneta to pogodbo na podlagi izvedenega odprtega postopka za predmet
»VzdrZevanje informacijskega sistema i-K“ z interno oznako JN-5/2025,
» objava obvestila o narocilu na portalu javnih narodil, pod st. , dne
in v Uradnem listu EU, pod oznako dne ,
* odloc¢itev o oddaji narocila, objavljena na portalu javnih narocil dne
pravnomocna dne

2. Clen
PREDMET POGODBE

Predmet pogodbe je:

1. Osnovno vzdrZevanje (meseéni pavsal 4 ¢lovek/dan/mesec), kar obsega:
» zagotavljanje operativnosti delovanja informacijskega sistema,
» reSevanje tezjih uporabniskih oziroma administrativnih zahtevkov,
* identifikacija in odpravljanje napak v delovanju sistema,
* vzdrZevanje Sifrantov.

2. Dopolnilno vzdrzevanje (po principu Time&Material), kar obsega:
* dopolnjevanje oz. optimizacija funkcionalnosti z vsebinskega in tehnoloskega vidika,
» popravki funkcionalnosti e-poslovanja,
* podpora ob prehodu sodis¢ na e-poslovanje,
» popravek izdelave eOdredbe za boljSo uporabnisko izkusnjo (sodnika),
* povecanje hitrosti delovanja sistema pri obseznih zadevah,



* dopolnitev servisa iK za klic CIF-ovega servisa CRP (DIES) z manjkajo¢imi podatki,
* podpora pri povezovanju z drugimi aplikacijami v sodstvu (eSpis/eObveznosti/eSeja...).

3. ¢len
NACIN DELA

Naro¢nik predvideva naslednji nacin dela:
* redni tedenski sestankih v Zivo ali preko videokonferenc¢ne povezave,
izvajalec se mora na vprasanja ali pobude narocnika odzvati v 24 urah,
tedenska porocila izvajalca o stanju na projektu,
uporaba naroc¢nikovega sistema GIT za hrambo izvorne kode in dokumentacije,
uporaba naro¢nikovega sistema Redmine za beleZenje napak in novih zahtevkov/nalog.

4. Clen
ODZIVNI CASI

Odzivni cas v primeru okvare sistema je cas, ki pretece od prejema naroc¢nikovega zahtevka do
trenutka, ko se zacne z resevanjem problema. Odzivni ¢as in ¢as odprave napake sta odvisna od
resnosti problema oz. tipa napake.

Kriti¢na napaka:
» sistem ne deluje, se zaustavlja ali zmrzuje,
* izguba ali napaka v podatkih,
» uporabniki ne morejo delati, produkcija stoji,

Resna napaka:
+ sistem deluje, vendar so zmogljivosti mo¢no omejene,
» programska oprema ne deluje pravilno.
Manjsa napaka:
* sistem deluje,
* problem predstavlja le manjso neprijetnost uporabniku.

5. ¢len

Odzivni ¢as in ¢as odprave napake glede na vrsto napake:

Vrsta napake Odzivni ¢as Cas odprave napake
Isti delovni dan, Ce je napaka javljena do 14. ure oz.
Kritiéna 1ura kontinuirano, dokler poslovni proces normalno ne
stece
Resna Naslednji delovni dan 8ur
Manjsa Tedensko usklajevanje Dogovor med strankama
6. ¢len

Izvajalec dostavi novo verzijo ali hitri popravek skupaj z vsemi potrebnimi navodili v naroénikov
repozitorij kode in o tem obvesti odgovorno osebo naro¢nika. Naro¢nik nato samostojno poskrbi za
namestitev verzije ali popravka v testno in produkcijsko okolje.

7. Clen
PRAVICE IN OBVEZNOSTI POGODBENIH STRANK

Izvajalec se zavezuje, da bo:
» storitve, ki so predmet pogodbe, izvajal strokovno, kvalitetno, pravocasno, v skladu z
veljavnimi predpisi, standardi, po pravilih stroke in s skrbnostjo dobrega strokovnjaka,



» uposteval vsebinske in tehni¢ne zahteve narocnika,

* naroc¢niku izrodil vso tehni¢no in uporabnisko dokumentacijo,

* omogocal ustrezen nadzor naroc¢niku pri preverjanju obsega realizacije pogodbenih
obveznosti in morebitne ugotovljene nepravilnosti odpravil v roku, ki ga doloci narocnik,

» uporabljal varno povezavo, napredne informacijske tehnologije in metode,

» takoj pisno opozoril naro¢nika na okoliScine, ki bi lahko otezile ali onemogocile kvalitetno in
pravilno izvedbo storitev.

8. élen

Naroc¢nik se obvezuje, da bo:
» zagotovil razpolozljivost svojih kadrov,
* izvajalcu zagotovil ustrezne pogoje za delo (dostop do testnega IT okolja, ipd.),
» zagotovil razpolozljivost dokumentacije, podatkov, rac¢unalniskih postopkov in drugih
informacijskih virov, ki so potrebni za izvedbo nalog,
* obvescal izvajalca o ugotovljenih napakah oziroma problemih,
» placeval narocene in kakovostno izvedene storitve v zakonskem roku.

9. ¢len
JAMSTVO IZVAJALCA

Izvajalec daje garancijo za dobro izvedbo del oz. za odpravo napak na izdelani programski
opremi. Izvajalec se obvezuje, da bo v garancijskem obdobju (Se 1 leto po izteku veljavnosti
pogodbe) v najkrajSem moznem ¢asu od naro¢nikovega obvestila o napaki na svoje stroske odpravil
vse pomanjkljivosti in napake.

Izvajalec mora naslednji delovni dan po prejemu obvestila o napaki narocnika obvestiti o postopkih
in roku za odpravo napake.

Ce se ugotovi, da javljena napaka dejansko ni napaka izvajalca, naroé¢nik krije neposredne stroske,
ki jih ima izvajalec zaradi odziva in odprave napake.

10. ¢len
PRAVICE INTELEKTUALNE LASTNINE

Za programsko opremo, ki nastane v okviru izvajanja te pogodbe in ima znacaj avtorskega dela, se
materialne avtorske pravice s prevzemom in njenim placilom neizklju¢no prenesejo na narocnika,
prostorsko in ¢asovno neomejeno, in sicer pravica do reproduciranja sestavnih delov ali celote
programske opreme ali druge stvaritve, pravica prevoda, prilagoditve, priredbe oziroma drugacne
predelave ter reproduciranja teh predelav in pravica distribucije v okviru javnega sektorja v
katerikoli obliki. Prenesena avtorska pravica naro¢niku omogoca, da lahko komurkoli naroci
obdelovanje, predelovanje, nadgrajevanje in vzdrzevanje izdelane programske opreme, ki je
predmet te pogodbe.

11. ¢len
VREDNOST POGODBE IN CENA

Skupna pogodbena vrednost je EUR z DDV.
Cena na enotov | Cena na enoto v | Skupna vrednost v
1 T Kol | Enota | puR phrez DDV EUR z DDV EUR z DDV
Osnovno
Y . 40 mes
vzdrzevanje
Dopolnilno

340" ¢l/dan

vzdrzevanje




Skupna vrednost

Osnovno vzdrZevanje se placuje v obliki mese¢nega pavsala in vkljucuje 4 ¢lovek/dan/mesec, ki se
lahko prenasajo znotraj koledarskega leta.

Dopolnilno vzdrzevanje se izvaja na podlagi pisnih zahtevkov, v katerih se opredelijo naloge, obseg
storitev (Stevilo ¢lovek/dan), izvedbeni rok in prevzemni pogoji. Enota ¢lovek/dan predstavlja 8 ur
efektivnega dela. Najmanjsa enota za obracun je 1 ura (1 ura je 60 minut).

12 ¢len
PLACILNI POGOJI

Za storitve osnovnega vzdrzevanja (mesecni pavsal) izvajalec izstavi racun praviloma do 5. v
mesecu za pretekli mesec. Storitve dopolnilnega vzdrzevanja izvajalec obracuna posebej, glede na
Stevilo dejansko porabljenih ¢lovek/dni v obracunskem obdobju. Obvezna priloga k racunu je
podpisan prevzemni zapisnik in zahtevek za izvedbo.

13. ¢len
Racun se mora sklicevati na Stevilko te pogodbe.

Izvajalec poslje naro¢niku racun in spremljajoc¢o dokumentacijo izkljuéno v elektronski obliki preko
spletne aplikacije UJPnet (e-racun), ki mora biti skladen z evropskim standardom in veljavnim
Zakonom o opravljanju placilnih storitev za proracunske uporabnike. Rac¢une, ki jih bo izvajalec
posredoval kako drugace, naroc¢nik ne bo sprejel in evidentiral v svojih poslovnih knjigah,
poslediéno pa jih tudi ne bo mogel poravnati.

14. ¢len

Naroénik bo raéun poravnal najkasneje v 30 dneh po prejemu pravilno izstavljenega rac¢una. Ce
zadnji dan roka sovpada z dnem, ko je po zakonu dela prost dan oz. v placilnem sistemu TARGET
ni opredeljen kot placilni dan, se za zadnji dan roka Steje naslednji delavnik oz. naslednji pladilni
dan v sistemu TARGET.

Sredstva za placilo storitev po tej pogodbi so zagotovljena na PP 7949, konto 4025.

Narocnik je izvajalcu zavezan za placila do 31. 12. 2025, za nadaljnja placila do izteka te pogodbe
pa, ko bodo izpolnjeni formalni pogoji glede na veljavni Zakon o izvrSevanju proracuna RS ter
ostale predpise, ki omogocajo izvrSevanje sprejetega Prora¢una Republike Slovenije za posamezno
leto oziroma sprejeti prora¢un za posamezno leto. V kolikor pogoji za nadaljnja placila ne bodo
izpolnjeni, bo naro¢nik o tem takoj pisno obvestili izvajalca. Z dnem prejema obvestila se Steje
pogodba za sporazumno razvezano. Obveznosti in pravice nastale do dne razveze pogodbe sta
narocnik in izvajalec dolzna medsebojno izpolniti in poravnati.

15. ¢len
POGODBENA KAZEN

V primeru zamude roka za predajo izdelkov iz zahtevka za izvedbo po izklju¢ni krivdi izvajalca
lahko narocnik izvajalcu za vsak dan zamude obracuna pogodbeno kazen v viSini 1 % bruto
vrednosti posameznega zahtevka, vendar ne vec kot 20 % te vrednosti.

16. ¢len

Pogodbene kazni se sestevajo in se med seboj ne izkljucujejo. Skupni znesek pogodbenih kazni ne
sme presegati 20 % skupne pogodbene vrednosti.

1 Narocnik se ne zavezuje k naro¢ilu celotne koli¢ine storitev.



Naroc¢nik ima pravico poleg pogodbene kazni zahtevati tudi izpolnitev obveznosti, s katero je bil
izvajalec v zamudi. Ce bi zaradi zamude pri izpolnitvi naro¢ila naro¢niku nastala $koda, ki je vedja
od pogodbene kazni, ima narocnik pravico zahtevati razliko do popolne odskodnine za direktno
(neposredno) skodo.

Izvajalec se strinja, da se terjatev iz naslova uveljavljene pogodbene kazni lahko pobota z zapadlimi
finanénimi obveznostmi naroc¢nika.

17. ¢len
VISJA SILA

Pod visjo silo se razumejo vsi nepredvideni in nepricakovani dogodki, ki nastopijo neodvisno od
volje strank in ki jih stranki nista mogli predvideti ob sklepanju pogodbe ter kakorkoli vplivajo na
izvedbo pogodbenih obveznosti.

Ena pogodbena stranka je drugo dolzna pisno obvestiti o nastanku visje sile v dveh delovnih dneh
po nastanku le-te.

Nobena od strank ni odgovorna za neizpolnitev katerekoli izmed svojih obveznosti iz razlogov, ki so
izven njenega nadzora.

18. ¢len
VAROVANJE PODATKOV

Pogodbeni stranki bosta vse medsebojne dogovore, podatke in dokumentacijo, ki je predmet te
pogodbe in bodo oznaceni za zaupne, varovali kot poslovno skrivnost in jih ne bosta neupravic¢eno
uporabljali v svojo korist oz. komercialno izkoriscali ali posredovali tretjim osebam, ki niso
vkljucene v izvedbo nalog po tej pogodbi.

Izvajalec se zavezuje, da bo osebne podatke, s katerimi se bo seznanil v okviru izvajanja te pogodbe,
obdeloval zaupno, v skladu s predpisi in internimi akti naro¢nika s podrocja varstva osebnih
podatkov (Uredba (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu
posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o prostem pretoku takih podatkov, Zakon o varstvu
osebnih podatkov, Pravilnik o postopkih in ukrepih za zavarovanje osebnih podatkov Vrhovnega
sodisca) ter Pogodbo o obdelavi osebnih podatkov.

19. ¢len
PROTIKORUPCIJSKA KLAVZULA

V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega narocila, na podlagi katerega je sklenjena ta
pogodba, ali pri izvajanju te pogodbe, izvajalec ali kdo drug v njegovem imenu, predstavniku
oziroma delavcu narocnika ali drugi osebi, ki lahko vpliva na odlocitev naro¢nika v postopku
oddaje javnega narodila, obljubil, ponudil ali dal kaksno nedovoljeno korist za (1) pridobitev tega
posla ali (2) za sklenitev tega posla pod ugodnejsimi pogoji ali (3) za opustitev dolznega nadzora
nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali (4) za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je
naroc¢niku povzrocéena skoda ali je omogocena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku oziroma
delavcu narocnika, izvajalcu ali njegovemu predstavniku, zastopniku ali posredniku, je ta pogodba
nic¢na.

Naroc¢nik bo na podlagi svojih ugotovitev o domnevnem obstoju dejanskega stanja iz prejSnjega
odstavka ali obvestila Komisije za preprecevanje korupcije ali drugih organov glede njegovega
domnevnega nastanka, pricel z ugotavljanjem pogojev ni¢nosti te pogodbe oziroma z drugimi
ukrepi v skladu s predpisi Republike Slovenije.

20. ¢len
SKRBNISTVO POGODBE



Pogodbeni stranki za koordinacijo pri izvajanju te pogodbe kot skrbnika pogodbe dolocata:

* zanarocnika: , tel. , e-mail:
* zaizvajalca: , tel. , e-mail:
21. ¢len
VELJAVNOST POGODBE

Pogodba je sklenjena z dnem podpisa zadnje pogodbene stranke in velja do 31. 12. 2028.
Iztek veljavnosti pogodbe ne vpliva na izpolnjevanje garancijskih obveznosti izvajalca.

22. élen
PREDCASNA ODPOVED / PRENEHANJE POGODBE

Naroc¢nik lahko brez odpovednega roka odpove pogodbo:
* ko visina pogodbenih kazni doseze 10 % bruto skupne pogodbene vrednosti,
* iz krivdnih razlogov na strani izvajalca (krsenje drugih pogodbenih dolo¢il).

V primeru odpovedi pogodbe stranki druga drugi poravnata vse dolgovano po pogodbi, pogodbeno
kazen, zamudne obresti in eventualno izkazano skodo.

23. ¢len
RAZVEZNI POGOJ

Pogodba je sklenjena pod razveznim pogojem, ki se uresnici, ¢e je naro¢nik seznanjen, da je sodisce
s pravnomocno odlocitvijo ugotovilo krsitev obveznosti na podroc¢ju okoljskega, socialnega in
delovnega prava, ki so dolocene v pravu Evropske unije, predpisih, ki veljajo v Republiki Sloveniji,
kolektivnih pogodbah ali predpisih mednarodnega okoljskega, socialnega in delovnega prava (drugi
odstavek 3. ¢lena ZJN-3) s strani izvajalca ali njegovega podizvajalca ali Ce je naro¢nik seznanjen,
da je pristojni drzavni organ pri izvajalcu ali njegovem podizvajalcu v ¢asu izvajanja pogodbe
ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s placilom za delo, delovnim ¢asom, pocitki, opravljanjem dela
na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z
zaposlovanjem na ¢rno in za kateri mu je bila s pravhomoc¢no odloditvijo ali ve¢ pravhomoc¢nimi
odloditvami izrecena globa za prekrsek. V primeru seznanitve naro¢nika s krsitvijo mora ta o tem
obvestiti izvajalca v desetih dneh. Izvajalec lahko v roku, ki ga dolo¢i naro¢nik, ki pa ne sme biti
daljsi od 15 dni, predlozi dokaze, da je sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaze svojo
zanesljivost kljub obstoju krsitev. Ce obstaja krsitev pri podizvajalcu, lahko izvajalec v istem roku
predlozi dokaze, da je podizvajalec sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaze svojo
zanesljivost kljub obstoju krsitev. Ce izvajalec ni predlozil dokazov za podizvajalca ali ¢e jih je, pa
narocnik oceni, da ti ukrepi ne zadoscajo, lahko izvajalec zamenja podizvajalca v roku, ki ga doloci
naro¢nik in ne sme biti daljsi kot 15 dni, ali sam prevzame del, ki ga je oddal v podizvajanje temu
podizvajalcu, e ta zamenjava ali prevzem ne pomeni bistvene spremembe pogodbe. Ce izvajalec ni
predlozil dokazov zase ali za podizvajalca ali e jih je, pa naroc¢nik oceni, da ti ukrepi ne zadoscajo,
ali Ce izvajalec ne prevzame del sam ali predlaga novega podizvajalca ali ¢e naro¢nik pravocasno
predlaganega novega podizvajalca zavrne, se razvezni pogoj uresni¢i pod pogojem, da je od
seznanitve naro¢nika s krsitvijo in do izteka veljavnosti pogodbe Se najmanj Sest mesecev. V
primeru izpolnitve razveznega pogoja se Steje, da je pogodba razvezana z dnem sklenitve nove
pogodbe o izvedbi javnega narocila, naro¢nik pa mora nov postopek oddaje javnega narocila zaceti
nemudoma, vendar najkasneje v 60 dneh od seznanitve s krsitvijo. Ce naro¢nik v tem roku ne za¢ne
novega postopka javnega narocila, se Steje, da je pogodba razvezana Sestdeseti dan od seznanitve s
krsitvijo.
24. ¢len
KONCNE DOLOCBE

Pogodba se lahko spremeni, ki ga sprejmeta in podpiSeta obe pogodbeni stranki. Ce katerakoli
dolocba pogodbe postane neveljavna, nezakonita ali neizvrsljiva, to ne vpliva na veljavnost ostalih



dolocb. Neveljavna dolocba se nadomesti z veljavno, ki mora ¢im bolj ustrezati namenu, ki ga je
Zelela doseci neveljavna dolocba.

25. clen

Za urejanje razmerij iz te pogodbe, ki niso izrecno dolodena s to pogodbo, se smiselno uporabljajo
dolodila razpisne in ponudbene dokumentacije, predpisov s podrodja obligacijskih razmerij, varstva
osebnih podatkov in drugih veljavnih predpisov, ki urejajo s to pogodbo opredeljena medsebojna
razmerja.

Pogodbeni stranki se dogovorita, da se bosta vzdrzali vsakrsnih dejanj, ki nasprotujejo dobrim
poslovnim obicajem, in da bosta poskusali vsa morebitna nesoglasja iz te pogodbe reSiti
sporazumno z neposrednimi pogovori med pooblas¢enimi predstavniki obeh pogodbenih strank v
skladu s smislom in namenom razpisne dokumentacije. V kolikor sporazum med strankama ne bi
bil mogo¢, se dogovorita, da bo o sporih iz te pogodbe odloc¢alo stvarno pristojno sodisce v Ljubljani
po pravu Republike Slovenije.

26. ¢len

Pogodba se podpisuje elektronsko.

NAROCNIK: IZVAJALEC:

VRHOVNO SODISCE RS
Center za informatiko
mag. Bojan Mursec
direktor




